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Produit utilisé :
•	 Moneris Online

Learn-To-Trade.com 
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George Karpouzis et un groupe d’opérateurs et d’opératrices de 
marchés ont imaginé le concept du programme Learn-To-Trade.
com (Learn-To-Trade) pendant les années 1990, en raison de leurs 
intérêts et de leur engagement à « effectuer des placements en 
fonction des connaissances ». Chaque opérateur et opératrice 
participait à différents marchés et, grâce au partage des 
connaissances, ils et elles s’entraidaient pour prendre des 
décisions « intelligentes » en matière d’investissement. Le 
groupe d’opérateurs et d’opératrices a continué à s’agrandir 
lorsque des ami(e)s ont visité les locaux pour apprendre à 
négocier et à comprendre le marché boursier, d’où le nom de leur 
entreprise « Learn-To-Trade ».  

Depuis le premier jour, Moneris nous offre le soutien 
dont nous avons besoin pour bien gérer Learn-To-
Trade, si bien que nous ne changerons jamais de 
solution de paiement ou de commerce électronique. 
D’autres entreprises nous ont invités à utiliser leurs 
services pour nos besoins en matière de paiement, 
mais je sais que la valeur des services de Moneris est 
incomparable. C’est incroyable de travailler avec une 
entreprise qui a évolué avec nous au fur et à mesure 
que nous avons fait croître notre entreprise.

— George Karpouzis, cofondateur et 
directeur de l’éducation à Learn-ToTrade.
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Le programme
Learn-To-Trade offre un programme d’adhésion à vie qui a été officiellement 
lancé en 1999 pour offrir aux personnes qui le souhaitent les connaissances 
et le soutien dont elles ont besoin pour prendre des décisions éclairées 
lorsqu’elles négocient et travaillent avec des conseillers financiers ou 
des conseillères financières pour investir leur argent. En s’inscrivant, ces 
personnes deviennent membre à vie et ont ensuite accès au soutien offert.

Le programme commence par un cours de trois jours organisé au Humber 
College qui accueille des cohortes de 20 nouveaux membres souhaitant 
approfondir leurs connaissances du marché financier et les placements. Le 
cours porte sur des sujets tels que les différentes options de placement et le 
risque. Une autre possibilité pour les personnes qui souhaitent apprendre à 
négocier est de participer à un atelier gratuit de deux heures. 

Les membres apprennent la théorie du marché financier auprès de formateurs 
et formatrices qui négocient dans le secteur depuis de nombreuses années. 
Le programme Learn-To-Trade est conçu pour aider les participant(e)s à 
progresser dans le marché à un rythme confortable moyennant un coût unique, 
peu importe s’ils commencent avec un capital ou non. Après le cours de trois 
jours, un soutien est offert aux membres, sous forme d’événements éducatifs 
en personne ou à domicile. Les formateurs et formatrices offrent un soutien 
continu et sont là pour répondre aux questions des membres afin de les aider 
à approfondir leurs connaissances et à prendre des décisions de placement en 
toute confiance. De plus, les formateurs et formatrices invitent les membres à 
reprendre le programme complet aussi souvent que nécessaire. 03 //



Le programme est une réussite grâce à l’engagement des formateurs et 
formatrices à soutenir les membres et à leur offrir un accès permanent 
aux cours.

Pour chaque membre, il existe différentes options de placement en 
fonction de son expertise et de sa confiance au marché. « Nous pensons 
que le principal avantage du programme est le système de soutien dont 
bénéficient les membres après avoir suivi le cours. Il est essentiel de 
pouvoir poursuivre les discussions et l’apprentissage lorsque l’on investit 
de l’argent afin de prendre les décisions les plus éclairées possibles en 
fonction des besoins individuels », explique George. On ne s’attend pas 
à ce que les participant(e)s au programme deviennent des opérateurs à 
temps plein. Les formateurs et formatrices veillent tout particulièrement 
à ce que les participant(e)s soient conscient(e)s des risques liés au marché 
boursier tout au long du processus. 
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Les défis  
L’un des principaux défis que Learn-To-Trade a dû surmonter a été la 
pandémie de COVID-19, qui a forcé l’équipe à passer à un programme en 
ligne plutôt qu’en personne. « Les formateurs et formatrices, dont je fais 
partie, n’ont pas réussi à maintenir l’engagement de nos 20 participants 
en personne et la pandémie nous a obligés à prendre une direction 
inattendue. Maintenant que le pire est passé, nous avons appris qu’offrir 
aux participant(e)s des possibilités d’apprentissage en personne et en 
ligne est la meilleure approche pour le programme », affirme George. 
Un environnement en ligne permet à ceux et celles qui ne sont pas dans 
la région de Toronto et qui souhaitent apprendre de le faire. Certaines 
personnes sont également plus à l’aise nécessaire en ligne. 

Grâce aux deux options de participation du programme, une possibilité 
emballante s’offre à nous : la croissance de notre portée. Nous sommes 
ravis de pouvoir transmettre les principes fondamentaux non seulement 
aux Canadiens et Canadiennes, mais aussi à une clientèle internationale 
grâce à la flexibilité du « monde virtuel ».
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« En 1999, lorsque nous avons commencé à élaborer le programme, nous 
avons choisi la Banque Royale du CanadaMD (RBC) pour tous nos besoins 
bancaires et, peu de temps après notre intégration, nous avons découvert 
MonerisMD et nous avons grandi avec l’entreprise au fil des ans », raconte 
George. 

Learn-To-Trade a débuté en utilisant un terminal Moneris pour accepter 
les paiements, mais lorsque le monde a changé du jour en lendemain en 
raison de la pandémie de COVID-19, le groupe savait que l’entreprise devait 
également passer à une solution en ligne. 

Des discussions ont eu lieu entre Moneris et Learn-To-Trade, qui a décidé 
que Moneris Online serait la solution qui lui conviendrait le mieux, puisque 
tous les volets du programme ont dû passer à un environnement en ligne. 
« Nous sommes très reconnaissants envers Moneris qui, en période de 
changement inattendu, disposait de solutions prêtes pour nous aider à 
traiter les transactions dans un environnement en ligne. Moneris avait non 
seulement tout en place, mais elle était aussi là pour nous aider en nous 
offrant une période d’essai gratuite pendant une période de confusion. »

« L’équipe était là pour nous aider à configurer Moneris Online en 
répondant à nos questions, en nous guidant étape par étape à travers 
les processus et en s’assurant que nous comprenions parfaitement le 
fonctionnement du système », raconte George.

Why Moneris?
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« Moneris Online est facile à utiliser pour nous, et les participant(e)
s peuvent payer en ligne tout en sachant que leurs renseignements 
financiers sont traités à l’aide d’un système sécurisé. » L’équipe offre 
maintenant aux participant(e)s la possibilité de payer en personne ou en 
ligne, ce qui est beaucoup plus efficace et pratique. 

George et le reste de l’équipe sont convaincus qu’ils utiliseront Moneris 
aussi longtemps que leur entreprise sera en activité. « Depuis le premier 
jour, Moneris nous offre le soutien dont nous avons besoin pour bien gérer 
Learn-To-Trade, si bien que nous ne changerons jamais de solution de 
paiement ou de commerce électronique. D’autres entreprises nous ont 
invités à utiliser leurs services pour nos besoins en matière de paiement, 
mais je sais que la valeur des services fournis est incomparable. C’est 
incroyable de travailler avec une entreprise qui a évolué avec nous au fur 
et à mesure que nous avons fait croître notre entreprise. »  

Pourquoi Moneris?



Pourquoi Moneris?   
George et les formateurs et formatrices de Learn-To-Trade se réjouissent 
de poursuivre dans la nouvelle réalité qui consiste à enseigner les options 
de placement en ligne et en personne. Quel que soit l’endroit où chaque 
participant(e) s’engage avec eux, leur priorité sera toujours de transmettre 
des connaissances qui favoriseront le succès à la bourse. 
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MONERIS et MONERIS & dessin sont des marques de commerce déposées de Corporation Solutions Moneris. Toutes les autres marques ou marques de commerce déposées affichées dans cet article appartiennent à leurs titulaires respectifs.

Corporation Solutions Moneris (« Moneris ») n’est pas responsable de l’exactitude, de la fiabilité ou de l’actualité des renseignements fournis dans cet article. Cet article ne représente pas l’opinion de Moneris ou de ses sociétés affiliées. Les renseignements compris 

dans cet article ne visent pas à vous fournir des conseils financiers, fiscaux, juridiques, comptables précis, en matière de placements ou autre, et vous ne devriez pas vous y fier sans obtenir l’avis d’un spécialiste.

Consultez la page moneris.com ou composez le 1 844 455-4283 pour en savoir plus.

Suivez-nous


