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Bien que la toute premiere chambre de commerce
d’Amérique du Nord ait été fondée en 1750 a Halifax, Ia
Chambre de commerce du Canada a été créee en 1925 a
Winnipeg par un groupe de chefs d'entreprise partageant
les mémes idees.

Aujourd’'hui, la Chambre de commerce continue a aider
les entreprises a connaitre du succes et elle représente
plus de 450 chambres, 100 associations et 200 000
entreprises. Sa mission est de continuer d'aider a
démocratiser les données sur les entreprises et a mieux
faire comprendre la situation, ainsi que les tendances des
entreprises au Canada, de maniere ciblée et rapide. Grace
a son service d'analyse et de recherche, le Laboratoire

de données sur les entreprises(LDE), la Chambre de
commerce du Canada utilise des données pour mieux
cerner les tendances du marche et d'autres indicateurs
cles lies aux activités économiques.
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Nous avons remarqué un manque
apparent de renseignements actuels
et précis sur I'économie canadienne,
ainsi qu‘un besoin de promouvoir le
concept de la révolution des données

en temps réel. Les données de
Moneris appuient le travail novateur
que la Chambre de commerce du

Canada vise a accomplir pour les
personnes qui prennent les décisions
et les entreprises a travers le pays.

- Patrick Gill, directeur , ,

principal des opérations et
partenariats de la Chambre
de commerce du Canada
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Défi

Patrick Gill, directeur principal des opérations et des
partenariats de la Chambre de commerce du Canada,
et son équipe ont constaté gu'il était difficile de
trouver des données sur les entreprises canadiennes
faciles d'acces et exploitables. lls voulaient savoir
comment ils pouvaient créer des outils ou trouver des
moyens permettant a tous les Canadiens et toutes les
Canadiennes de recueillir et d'exploiter leurs propres
données. De plus, I'tquipe du LDE souhaitait réduire
les lacunes en matiere de connaissance des données
et donner aux gens les moyens de comprendre les
tendances du marché tant au niveau local que national.
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Suivi des dépenses locales

Grace aux données de Statistique Canada et de Moneris, la Chambre de commerce

du Canada a concgu un outil de suivi des dépenses locales, qui permet de suivre les
tendances de consommation d'un oceéan a l'autre. « Ce qui rend l'outil propulse par

les donnees de Moneris intéressant est qu'il permet de redécouvrir des statistiques
existantes. En effet, lorsque nous avons lanceé cet outil, nous avons publié notre analyse
des dépenses de consommation un mois avant les autres fournisseurs de données avec
lesquels nous travaillons », explique Patrick. « En connaissant les tendances du marche
plus freguemment et avec plus de precision, nous pouvons desservir un plus grand
nombre de villes et de territoires au Canada. »

Grace a une etude de marché, a des recommandations et a des échanges avec
différentes entreprises, Patrick et son equipe ont décide de faire appel a Moneris dans
le cadre de leur outil de suivi des dépenses locales. « Nous avons appris que [Moneris]
était un chef de file dans |le secteur des paiements et, en examinant leur echantillon de
donnees, nous avons confirme qu'il était représentatif des transactions effectuees par
cartes de debit et de credit au sein de I'économie, ainsi que des paiements en ligne »,
précise Patrick.

Patrick et son équipe voulaient obtenir des données de haute qualite sur les dépenses de
consommation, a une fréquence eleveée. Les données de l'outil de suivi pourraient étre
utilisées pour effectuer des prévisions sur I'évolution de I'economie, et les transactions
saisies permettraient de connaitre la fagon dont les gens dépensent leur argent. «
D'autres outils de suivi des tendances de consommation traditionnels sont accessibles
aupres de certaines institutions financieres. Cependant, nous avons effectué une
transformation novatrice de notre outil (p. ex. ajout du suivi de l'inflation, de la
démographie, de la variation saisonniere, etc.)grace a Moneris », dit Patrick.
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Impressions de
l'outil de suivi :
Utilisation actuelle
des données

Selon Patrick, les premieres impressions de la part des membres de la
Chambre de commerce du Canada, des intervenants et intervenantes ainsi
que d'autres medias qui jouent un réle dans le milieu socio-économique
ont ete tres positives.

En étant en mesure de consulter des données sur les dépenses locales,
les membres de la chambre de commerce peuvent mieux comprendre les
difféerentes tendances du marché. Ces donnees incluent I'état des activités
touristiques estivales dans une région precise, l'efficacité de certaines
campagnes touristiques ou la prévision du risque de recession au niveau
local et national. De plus, les membres de la Chambre de commerce du
Canada établis dans les grandes villes travaillent davantage avec les
intervenants locaux et intervenantes locales ainsi que les gouvernements
en vue de stimuler les activites des centres-villes en utilisant les donnees
pour en savoir plus sur le retour au bureau du personnel ou pour savoir si
les projets ou les décisions prises aujourd’hui ont eté influencés par les
activités de dépense.
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Pour l'avenir

«|l'yaencore beaucoup de choses que nous voulons decouvrir,
plusieurs histoires que nous voulons raconter et différentes
recherches que nous espérons mener grace aux données de Moneris
», explique Patrick. « Par exemple, nous savons qu'il existe une
corrélation entre les données et les ventes au détail, mais qu’en
est-il des prévisions du PIB? Qu’en est-il de la corrélation entre les
données et les decisions en matiere de politique monétaire qui
touchent les dépenses de consommation? Ou encore, quelle est
I'incidence de l'augmentation des taux d'intérét sur les dépenses? »

L'equipe du LDE aimerait bient6t utiliser les données de Moneris

sur le commerce électronique au niveau national pour connaitre les
caracteéristiques de I'industrie de commerce électronique a la suite
d'une pandémie, plus précisement pour les petites entreprises du
Canada. Elle aimerait egalement en savoir plus sur 'augmentation de
I'engagement en ligne des microcommerces.

Quant a la Chambre de commerce du Canada dans son ensemble,
elle s'est engagee a poursuivre sa mission de démocratisation des
données commerciales en rendant constamment accessibles des
outils et des nouvelles qui permettent d'obtenir des renseignements
actuels et axes sur l'avenir. Elle espere éventuellement intégrer une
plus grande automatisation dans son analyse et aider davantage

les membres a gerer de facon autonome leurs connaissances en
matiere d'affaires.
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Consultez la page moneris.com/fr-ca/services/services-de-donnees

Suivez-nous

OCOPOMO

MONERIS et MONERIS & dessin sont des marques de commerce déposées de Corporation Solutions Moneris. Toutes les autres marques ou marques de commerce déposées affichées dans cet article appartiennent a leurs titulaires respectifs.
Corporation Solutions Moneris (« Moneris ») n'est pas responsable de I'exactitude, de la fiabilité ou de I'actualité des renseignements fournis dans cet article. Cet article ne représente pas lopinion de Moneris ou de ses sociétés affiliées. Les renseignements compris

dans cet article ne visent pas a vous fournir des conseils financiers, fiscaux, juridiques, comptables précis, en matiére de placements ou autre, et vous ne devriez pas vous y fier sans obtenir l'avis d'un spécialiste.
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